Bank Wizard

Convalida completa delle coordinate di conto corrente —
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Bank Wizard

Bank Wizard riduce sostanzialmente il tempo e i rischi
associati all'lamministrazione dei pagamenti rifiutati,
facendovi cosli ottenere risparmi significativi in termini di
costi, ma anche miglioramenti al vostro servizio clienti.

Bank Wizard e stato ideato per gli addebiti e accrediti
diretti nazionali e per i pagamenti transfrontalieri, ed e
ideale per le organizzazioni che eseguono transazioni
complesse, di grande entita o frequenza

Le percentuali di errore
nei dettagli di conto
corrente al momento
dell’acquisizione
posSsSoNno raggiungere
I’8%, provocando cosi

il rifiuto dei pagamenti,
con impatto diretto sui
costi e sul servizio

al cliente.




“Bank Wizard, dalla sua
implementazione, ha realmente
eliminato i problemi associati
all’elaborazione dei dettagli
di conto corrente non corretti.
Non avrei alcuna esitazione a
consigliare Bank Wizard alle
organizzazioni che elaborano
grandi volumi di incassi.”

Robert Cook
Program Manager dei sistemi di filiale
Dollond and Aitchison




Bank Wizard rafforza il legame piu debole del
processo di pagamento

Ideato per essere facilmente incorporato o richiamato dalle applicazioni
esistenti, Bank Wizard verifica e riformatta i dati di conto corrente al
momento dell’acquisizione. In questo modo si garantisce l'acquisizione
esclusiva dei dettagli bancari validi per I'’elaborazione, eliminando realmente i
costi e i rischi associati ai dati errati.

Le applicazioni dei call-center, le pagine web fai da te, i pagamenti ai
dipendenti e molti altri processi aziendali beneficeranno dell’'uso di Bank
Wizard per la convalida dei dettagli dei conti correnti. Bank Wizard garantisce
che i dettagli di conto corrente ottenuti per 'esecuzione o la raccolta dei
pagamenti siano corretti prima dell’invio per I'elaborazione. | dettagli di
pagamento potrebbero essere necessari per:

» Fatturazione

* Rimborsi

 Stipendi

* Pensioni

* Prestiti

* Acquisizioni clienti

» Cambio dei dettagli bancari

Dove si inserisce Bank Wizard nell’elaborazione
dei pagamenti?

Stanza di
compensazione
nazionale
automatizzata

Mediante
i moduli
applicativi

Via telefono Bank Wizard Applicazioni Software per la Stanza di
aziendali trasmissione compensazione
paneuropea
- _> automatizzata

Viainternet

‘““Bank Wizard migliora I'efficacia
del processo di pagamento in modo
considerevole, cosa che a sua volta
migliora i livelli di assistenza ai
clienti e, mediante I'eliminazione
degli errori, riduce il tempo e i costi
relativi all’amministrazione dei
conti correnti.”

Jamie Jones

Manager responsabile dell'assistenza IT
HSA



Perché Bank Wizard?

Implementazione rapida con un basso costo di gestione

supporta sistemi di pagamento nazionali e transfrontalieri

* possono essere aggiunti ulteriori moduli paese non appena vengono identificati i
requisiti aziendali

una facile integrazione

 siintegra facilmente con tutte le applicazioni aziendali esistenti

* siinterfaccia con applicazioni “web-based” ed & disponibile per tutti i
principali sistemi operativi

Rimuove il fastidio della gestione di dati complessi e variabili

aggiornamenti regolari

* il nostro team dedicato verifica sistematicamente i dati bancari, li completa e
li riformatta, garantendovi i benefici provenienti dalle informazioni piti precise
e aggiornate.

* gliaggiornamenti automatizzati settimanali rimuovono i problemi associati alla
gestione dei dati

fornisce una convalida completa del conto corrente

« effettua la verifica completa dei moduli dei numeri di conto corrente, della
filiale e della banca

» convalida gli IBAN esistenti (numeri di conto corrente internazionale)

» genera gli IBAN a partire dai dettagli nazionali

» convalida e fornisce i codici BIC (codici identificazione della banca)

Bank Verifica caratteri  Elenchi dei
Wizard dicontrollo codici bancari

Verifica caratteri di controllo . .
Regole di verifica aggiuntive
Dati della filiale

Convalida del numero di iscrizione’

Supporto transazione al
livello di conto corrente’

Trasposizione (conversione)
dei numeri di conto corrente

Assistenza completa e
soluzione software

*Solo Regno Unito

“Una enorme riduzione delle
percentuale di errori & chiaramente
legata all’utilizzo di Bank Wizard.
| problemi che prima avrebbero
potuto essere risolti dal nostro team
addetto all’assistenza ai clienti,
ora vengono risolti da Bank Wizard
all'inizio del processo di vendita..”
Hitesh Patel

Direttore IS del Gruppo
The Carphone Warehouse
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Experian Payments

Experian Payments sviluppa servizi
di software strategici per effettuare
pagamenti e far fronte alle esigenze
delle banche leader a livello
mondiale e delle organizzazioni
aziendali.

Le nostre soluzioni, che si
concentrano sulla convalida dei dati
e sull'elaborazione dei pagamenti,
migliorano I'efficienza del vostro
intero processo di pagamento,
aiutandovi a:

 controllare i costi

e ridurre i rischi

* minimizzare le frodi

* migliorare I'assistenza ai clienti

Experian Payments
Tutti i diritti riservati.

Questo documento non fa parte di un impegno
contrattuale. Dato che viene fatto il possibile per
garantire I'accuratezza, Experian Payments non
accetta alcuna responsabilita per errori o omissioni.



